OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

|l. Zakladné ustanovenia

v

1. Prevadzkovatefom osobnych udajov podla § 5 pism. o) zakona ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Zakon“) je ELVIEN
s.r.o., so sidlom Tuchyna 135, 018 55 Tuchyna, Slovenska republika, ICO 47 434 180,
DIC 2023876008, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu Trenéin, oddiel
Sro, vlozka 28908/R (dalej len: ,,prevadzkovatel™).

2. Osobnymi udajmi sa rozumeju vSetky informacie o identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osobe; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktoru
mozno priamo Ci nepriamo identifikovat, najma odkazom na urcity identifikator, napriklad
meno, identifikacné Cislo, lokalizaéné udaje, sietovy identifikator alebo odkazom na jeden
¢i viac zvlastnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychickej, ekonomickej,
kultarnej alebo spoloCenskej identity tejto fyzickej osoby.

3. Informacné systémy prevadzkovatela e-shopu su registrované v Evidencii informacnych

systémov na Urade pre ochranu osobnych udajov.

Il. Zdroje a kategorie spracovavanych osobnych udajov

1. Prevadzkovatel spracovava osobné udaje, ktoré ste mu poskytli alebo osobné udaje,
ktoré prevadzkovatel ziskal na zaklade pInenia vasej objednavky.
2. Prevadzkovatel spracovava vasSe identifikaCné a kontaktné udaje a udaje nutné pre

plnenie zmluvy.

lll. Zdkonny dévod a ucel spracovania osobnych udajov

1. Zakonnym dévodom spracovania osobnych udajov je:

- plnenie zmluvy medzi vami a prevadzkovatelom podla § 13 ods. 1 pism. b) Zakona,

- opravneny zaujem prevadzkovatela na poskytovani priameho marketingu (najma pre
zasielanie obchodnych oznamov a newsletterov) podfa § 13 ods. 1 pism. f) Zakona,

- vas suhlas so spracovanim pre ucely poskytovania priameho marketingu (najma pre
zasielanie obchodnych oznamov a newsletterov) podla § 13 ods. 1 pism. a) Zakona v
pripade, Zze nedoslo k objednavke tovaru alebo sluzby.

2. Ugelom spracovania osobnych tdajov je:

- vybavenie vaSej objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného

vztahu medzi vami a prevadzkovatelom; pri objednavke su vyzadované osobné udaje,



ktoré su nutné pre uspesné vybavenie objednavky (meno a adresa, kontakt), poskytnutie
osobnych udajov je nutnou poziadavkou pre uzavretie a plnenie zmluvy, bez poskytnutia
osobnych udajov nie je mozné zmluvu uzavriet ani ju zo strany prevadzkovatela plnit,

- zasielanie obchodnych oznamov a vykon dalSich marketingovych aktivit.

3. Zo strany prevadzkovatela nedochadza k automatickému individualnemu rozhodovaniu

v zmysle § 28 Zakona.

IV. Doba uchovavania osobnych udajov

1. Prevadzkovatel uchovava osobné udaje:

- po dobu nevyhnutnu k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu
medzi vami a prevadzkovatelom a uplatiovanie narokov z tychto zmluvnych vztahov (po
dobu 15 rokov od ukoncenia zmluvného vztahu).

- po dobu, kym nie je odvolany suhlas so spracovanim osobnych udajov pre ucely
marketingu, najdlihSie 15 rokov, ak su osobné udaje spracovavané na zaklade suhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavania osobnych udajov prevadzkovatel osobné udaje vymaze.

V. Cookies

1. Pri prevadzkovani a poskytovani sluzieb prostrednictvom internetového obchodu
vyuzivame technolégiu cookies. Subory cookies predstavuju malé textové subory
ukladajuce sa na koncovom zariadeni navstevnika (tj. vo vasom pocitaci, prehliadaci, Ci
mobilnom zariadeni) poCas prehliadania internetovej stranky s ciefom zabezpedit' riadne
fungovanie internetového obchodu. Vdaka tomuto typu suborov si webova lokalita na
urc€ity ¢as uchovava informacie o vasSich krokoch a preferenciach (ako napr. prihlasovacie
meno, jazyk, velkost pisma a iné uzivatelom personalizované nastavenia zobrazovania),
takze ich pri dalSej navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite
opatovne uvadzat. V pripade, ze ako navstevnik alebo pouzivatel nasho internetového
obchodu nesuhlasite s touto politikou vyuzivania technolégie cookies, mate moznost
subory cookies suvisiace s touto strankou kedykolvek vymazat zo svojho zariadenia alebo
mdzete zakazat ukladanie suborov cookies priamo v nastaveniach vasho prehliadaca. V
takom pripade v8ak niektoré sluzby alebo funkcie internetového obchodu poskytované

prevadzkovatelom nemusia byt plne funkéné.

VL. Prijemcovia osobnych udajov (subdodavatelia prevadzkovatel'a)

1. Prijemcovia osobnych udajov su osoby:



- podielajuce sa na dodavani tovaru, sluzieb alebo realizacii platieb na zaklade zmluvy,

- zaistujuce sluzby prevadzkovania e-shopu a dalSie sluzby v suvislosti s prevadzkovanim
e-shopu,

- zaistujuce marketingoveé sluzby.

2. Prevadzkovatel nema v umysle odovzdat vase osobné udaje do tretich krajin (do krajin
mimo EU) alebo medzinarodnej organizacii. K prenosu udajov do tretich krajin moze
dochadzat’ vyhradne v pripade spoluprace s partnermi poskytujucimi mailingové sluzby
(MailChimp, USA v integracii s MailMunch, Kolumbia), dodrziavajuci podmienky EU-US

Privacy Shield, ¢im poskytuju primeranu uroven ochrany pre osobné udaje.

VIl. Vase prava

1. Za podmienok stanovenych v Zakone mate:

- pravo na pristup ku svojim osobnym udajom podla § 21 Zakona,

- pravo na opravu osobnych udajov podla § 22 Zakona, popripade obmedzenie
spracovania podfla § 24 Zakona,

- pravo na vymaz osobnych udajov podla § 23 Zakona,

- pravo vzniest namietku proti spracovaniu podla § 27 Zakona,

- pravo na prenositelnost udajov podfla § 26 Zakona,

- pravo odvolat suhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo email
prevadzkovatela uvedeny v €l. Il tychto podmienok.

2. Dalej mate pravo podat staznost na Urad pre ochranu osobnych udajov SR v pripade,

Ze sa domnievate, Ze bolo poruseneé vase pravo na ochranu osobnych udajov.

VIil. Podmienky zabezpecenia osobnych udajov

1. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze prijal vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia
na ochranu a zabezpec€enie osobnych udajov.

2. Prevadzkovatel prijal technické opatrenia k zabezpecCeniu datovych ulozisk a ulozisk
osobnych udajov v listinnej podobe, najma technické zabezpecfenie formou antivirusového
programu, heslovania pristupov.

3. Prevadzkovatel prehlasuje, Zze k osobnym udajom maju pristup len nim poverené osoby.

IX. Zaverecné ustanovenia

1. Odoslanim objednavky z internetového objednavkového formulara potvrdzujete, Ze ste

sa oboznamili s podmienkami ochrany osobnych udajov a Ze ich v celom rozsahu



prijimate.

2. Stymito podmienkami suhlasite zaSkrtnutim suhlasu prostrednictvom internetového
formulara. ZaSkrtnutim suhlasu potvrdzujete, Ze ste sa oboznamili s podmienkami ochrany
osobnych udajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

3. Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok ochrany
osobnych udajov zverejni na svojich internetovych strankach.

4. Tieto podmienky ,Ochrany osobnych udajov“ nadobudaju uc€innost dna 25.5.2018 a su

neoddelitelnou sucastou ,V8eobecnych obchodnych podmienok®.



